
REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR) 
SULLA PROTEZIONE E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

INFORMATIVA UNIFICATA E RACCOLTA DEL CONSENSO 
DELL'INTERESSATO  

AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
(Art. 13 del Regolamento Europeo 679 del 2016) 



Ai sensi del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 del 27 Aprile 
2016, nel seguito definito come "il Regolamento") e con riferimento al trattamento dei dati personali (nel seguito
anche definiti "i dati") di coloro che secondo quanto indicato nel predetto decreto sono identificati come 
"interessati", i seguenti soggetti

- l’Ente Bilaterale Territoriale del Turismo Friuli Venezia Giulia (EBTUR), c.f. 90113380324, con sede 
legale in Trieste (TS) in via Mazzini n. 22; 

- l’Ente Bilaterale Territoriale del Terziario Friuli Venezia Giulia (EBTER FVG), c.f. 90113380324, con 
sede legale in Trieste (TS) in via Mazzini n. 22; 

- Confcommercio Imprese per l’Italia Friuli Venezia Giulia 
- Confcommercio Imprese per l’Italia Trieste 
- Confcommercio Imprese per l’Italia Pordenone 
- Confcommercio Imprese per l’Italia Gorizia 
- Confcommercio Imprese per l’Italia Udine 
- FILCAMS–CGIL Friuli Venezia Giulia 
- FISASCAT-CISL Friuli Venezia Giulia 
- UILTUCS-UIL Friuli Venezia Giulia 

tutti tali soggetti in qualità di contitolari del trattamento, ai sensi del richiamato articolo 13 del Regolamento, 
La informano che i dati che Le vengono richiesti e che verranno forniti all'atto della iscrizione agli Enti 
Bilaterali nonché nell'ambito degli ulteriori rapporti assistenziali, formativi e gestionali, potranno essere
utilizzati da ciascuno di essi, in conformità a quanto previsto dalla Legge ed in relazione alle rispettive 
precipue finalità, nel modo sotto indicato. 
Il trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, nonché di tutela della Sua 
riservatezza e di tutela dei Suoi diritti. 

A. FINALITA' E MODALITA' DEL TRATTAMENTO CUI SONO DESTINATI I DATI 
Il trattamento dei dati personali (nel seguito, per brevità, "i dati") avrà luogo per le finalità qui di seguito 
indicate ed è diretto esclusivamente all'espletamento dei compiti specifici di ciascun contitolare. Esso avrà 
luogo prevalentemente con strumenti informatici e, dove necessario in base alle circostanze del caso, con
supporto documentale cartaceo. Le finalità del trattamento sono: 
1. l'adempimento degli obblighi contrattuali relativi all'istruzione delle pratiche di sostegno (mutualità per i 

lavoratori e sostegni per le imprese), ivi compresi gli accertamenti amministrativi, i controlli e la 
successiva liquidazione; 

2. l'adempimento degli obblighi contrattuali relativi all'istruzione delle pratiche di sostegno a fronte di malattia, 
ivi compresi gli accertamenti amministrativi e i controlli sanitari e la successiva liquidazione; 

3. l'adempimento degli obblighi contrattuali relativi alle disposizioni di pagamento anche a mezzo di istituti 
bancari con eventuali procedure automatizzate; archiviazione di documenti; contabilizzazioni; rilascio di 
attestati; 

4. lo svolgimento di attività e servizi diretti alla progettazione e organizzazione di corsi, convegni, seminari e 
altre iniziative di formazione e di aggiornamento, nonché lo svolgimento di attività di studio, ricerca e 
documentazione in collegamento all'attività di formazione manageriale e professionale sopra descritta; 

5. l'invio di informazioni, comunicazioni e aggiornamenti per posta cartacea, per telefono (con e senza 
intervento di operatore), per e-mail o tramite sms o tramite altro canale di contatto automatizzato (quali a 
titolo esemplificativo, ma non esaustivo, social network e applicazioni di messaggistica), anche attraverso 
società erogatrici di servizi, relativi in generale alle comunicazioni strettamente connesse allo svolgimento 
delle attività istituzionali dei contitolari; 

6. lo svolgimento di indagini volte a rilevare il suo grado di soddisfazione sulla qualità e l'utilità dei servizi 
resi e delle attività svolte dai contitolari mediante interviste personali o telefoniche e mediante l'invio di 
questionari, eventualmente anche ad opera di società terze specializzate, appositamente incaricate, 
nonché per estrarre informazioni a carattere statistico, in forma anonima. 

I Suoi dati personali appartenenti a categorie particolari di cui all’art 9 del GDPR (quali ad esempio dati 
relativi all’appartenenza sindacale, allo stato di salute, etc), saranno trattati in base all’art. 9 comma 2, lettera 
d) nell’ambito di legittima attività dei Contitolari per finalità sindacali, senza scopo di lucro. 

B. NATURA OBBLIGATORIA O FACOLTATIVA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DI 
UN EVENTUALE RIFIUTO A RISPONDERE 
Il conferimento dei dati relativi alle finalità sopra indicate ai punti da 1 a 5 ha natura obbligatoria; senza di esso i
contitolari non potrebbero dar luogo all'esecuzione degli obblighi contrattuali ivi specificati. Il conferimento dei 
dati per le restanti finalità, indicate al punto 6, non ha natura obbligatoria, ma è necessario al fine di garantire che 
i rapporti fra i contitolari possano avere regolare esecuzione. Il mancato conferimento dei dati per questi scopi 
comporterebbe la mancata partecipazione, da parte Sua, alle attività sviluppate dai Contitolari in Suo favore o di 
altri beneficiari aventi diritto. 



C. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Come indicato al punto che precede, i dati saranno trattati per l'esecuzione degli obblighi contrattuali derivanti 
dal contratto collettivo di categoria, nonché per lo svolgimento e l'esecuzione delle prestazioni dovute agli 
iscritti, relativamente alle finalità di cui ai punti da 1 a 5. Per le finalità di cui al punto 6 sulla base del suo 
consenso. 

D. SOGGETTI O CATEGORIE DI SOGGETTI Al QUALI POSSONO ESSERE COMUNICATI I DATI E 
AMBITO DI DIFFUSIONE 
All'interno degli Enti Contitolari i dati saranno utilizzati solo dai dipendenti, collaboratori o consulenti preposti a 
specifiche mansioni o compiti che richiedano, per la loro esecuzione, la disponibilità dei dati stessi e secondo le 
finalità istituzionali. Tutti tali dipendenti hanno ricevuto adeguate istruzioni e la nomina ad incaricati del 
trattamento. 

I dati personali relativi al trattamento in questione, per le finalità di cui sopra, ove ne ricorrano i presupposti, 
potranno essere comunicati o resi noti: 
- a coloro i quali all’interno dell’organizzazione dei Contitolari ne abbiano necessità per la realizzazione 

delle finalità sopra indicate; 
- a quei soggetti ai quali le disposizioni di legge diano facoltà di accesso, ovvero ai quali il trasferimento dei 

dati si renda necessario per gli adempimenti previsti da leggi o regolamenti, quali, a titolo non esaustivo: 
- le PP.AA. e autorità giudiziaria, per lo svolgimento delle funzioni istituzionali, coi criteri e nei limiti 

previsti dalla normativa vigente e dai regolamenti; 
- Enti e/o Fondi con cui i Contitolari intrattengano rapporti a nome dell’associato; 

- ai soggetti la cui attività è necessaria per l’esecuzione dei contratti di cui Lei è parte; 
- a soggetti terzi a cui i Contitolari eventualmente esternalizzano talune attività e che di conseguenza 

erogano determinati servizi strumentali, comunque correlati ai trattamenti e alle finalità sopra descritte, 
quali ad esempio servizi amministrativi, contabili, fiscali, assicurativi, di revisione, di gestione del sistema 
informativo, di riscossione del credito, di archiviazione di massa, di contact center. Tali soggetti terzi 
effettuano trattamenti per conto dei Contitolari e risultano autorizzati a trattarli in qualità di Responsabili 
del trattamento secondo quanto previsto dall’art 28 del GDPR; 

I dati personali inerenti le prestazioni non sono soggetti a diffusione e sono comunicati periodicamente, ma
in forma anonima ed aggregata, alle Associazioni territoriali di Confcommercio e delle Associazioni 
Sindacali. 

E. DIRITTI DELL'INTERESSATO 
In relazione ai Suoi dati personali il GDPR Le riconosce i seguenti diritti che potrà esercitare nei limiti e in 
conformità a quanto previsto dalla normativa: 

1. Diritto di accesso ai Suoi dati personali (art. 15); 
2. Diritto di rettifica (art. 16); 
3. Diritto di cancellazione (diritto all’oblio) (art. 17); 
4. Diritto di limitazione di trattamento (art. 18); 
5. Diritto alla portabilità dei dati (art. 20); 
6. Diritto di opposizione (art. 21); 
7. Diritto di opporsi a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato (art. 22); 
8. Il diritto di revocare, in qualsiasi momento, il consenso rilasciato, senza pregiudicare la liceità del 

trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca; potrà ottenere ciò inviando una richiesta 
scritta indirizzata ai Contitolari del trattamento all’indirizzo postale o tramite e-mail, come indicato nel 
precedente punto a); 

9. Il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante della protezione dei dati qualora ritenga che il 
trattamento dei Suoi dati sia contrario alla normativa in vigore (www.garanteprivacy.it).Lei potrà 
esercitare i suoi diritti scrivendo all'indirizzo e-mail: info@ebtur.fvg.it e info@ebt.fvg.it  

F. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati saranno conservati per il periodo richiesto dalla legge per quanto riguarda le scritture contabili, per il
periodo previsto da ogni specifico Regolamento degli Enti Bilaterali e relative modifiche e integrazioni, nonché 
per il periodo di prescrizione previsto per legge per tutti i dati. 
Ulteriori informazioni in ordine al trattamento e alla comunicazione dei dati personali da Lei forniti, o 
altrimenti acquisiti, potranno essere richiesti all'ufficio del Responsabile del trattamento dei dati personali 
presso la sede di ciascuno dei contitolari. 


